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Nuovo Portale MyTerna

Registrazione nuovo Operatore Elettrico

Manuale Utente
NPMT_MU_ 01

'/
?Q‘ Terna

A Driving Energy



Gentile Utente,

di seguito trovi una breve guida pensata per aiutarti nell’utilizzo quotidiano del Nuovo Portale MyTerna.

In pochi semplici passi vengono illustrati gli step da seguire per la Registrazione nuovo Operatore Elettrico.

Inoltre, € a tua disposizione un Manuale Utente relativo alla descrizione della Homepage e delle principali funzionalita del Nuovo

Portale MyTerna (NPMT_MU_00_Overview del Nuovo Portale MyTerna).
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1 | Registrazione nuovo Operatore Elettrico «Persona Giuridica» pagina 6

2 Registrazione nuovo Operatore Elettrico «Persona Fisica» pagina 41
3 Visualizzazione dati Operatore Elettrico registrato pagina 72
4 Gestione richiesta registrazione Operatore Elettrico e Super User pagina 76
5 Visualizzazione dati Referente registrato pagina 85
6 Reset Password pagina 89
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7 Recupero Username pagina 98
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Si riportano di seguito le diverse tipologie di profili assegnati agli Operatori Elettrici coinvolti nel processo:
» Referente: persona fisica, referente dell’Operatore Elettrico, censita all'interno del portale ma non abilitata al’accesso;

» Super User: referente principale associato all’'Operatore Elettrico, abilitato all’accesso al portale. All'interno del Nuovo Portale
MyTerna € abilitato a funzionalita che consentono di modificare i dati dell'Operatore Elettrico e degli altri Referenti/ Utenti;

« User / Utente: referente secondario associato all’'Operatore Elettrico, abilitato all’accesso al portale. All'interno del Nuovo Portale
MyTerna non € abilitato a funzionalita che consentono di modificare i dati degli altri Referenti/ Utenti.
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1.
REGISTRAZIONE NUOVO OPERATORE
ELETTRICO «PERSONA GIURIDICA»

=d Terna

A Driving Energy



1. Allinterno della Homepage, cliccare
sul pulsante «Registrati» per
E{g;re!pg | MyTerna Awisi & Comunicazioni  Documenti e Manuali Accedi ITALIANO v registrare un NUOVO Operatore
| I ' 3 Elettrico

NEWS OPERATORI

Proroga consultazione dello studio sulle tecnologie di riferimento per lo stoccaggio di energia

gl.‘ Te rn a elettrica

W aS Driving Energy 17/08/2023 09:41:53

Progetto pilota riserva ultra-rapida: aggiornamento struttura file xml e xsd — Dati per il
Settlement

ACCEDI 08/08/2023 11:42:49

Parte la consultazione sul Piano di Sviluppo di Terna al 2023

08/08/2023 11:21:37

AVVISI E COMUNICAZIONI
DOCUMENTI E MANUALI

E—
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2. Selezionare la voce «Persona
Giuridica» dal menu a tendina in
E‘:.‘;l'emg MyTerna Avvisi & Comunicazioni  Documentie Manuali  FAQ Accedi ITALIANO + CorriSpondenza d el Campo «Tipologia
T Controparte»

REGISTRATI

Tipologia Controparte *

[

Persona Fisica
Persona Giuridica

INVIA

= .4 ‘erna Link utili Portali

W Driving Energy
CALENDARIO SOCIETARIO DICHIARAZIONE DEI COOKIE ACQUISTI TITOLATI RTN
ARCHIVIO GENERALE NOTE LEGALI QUALIFICAZIONE FORNITORI CANTIERI APERTI
CERT INVIA CV GAUDI PORTALE SETTLEMENT

PATRIMONIO IMMOBILIARE (@CONTATTACI GSTAT CERTIFICAZIONE

ACCESSIBILITA @SCRIVICI IMPRESE DISTRIBUTRICI WHISTLEBLOWING

| 7 e
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E{g;l'egng MyTerna Avvisi & Comunicazioni  Documentie Manuali  FAQ Accedi ITALIANO ~

Home / Registrati

REGISTRATI

Tipologia Controparte *

[ Persona Giuridica

Partita IVA *

[

Ragione Sociale *

Tipologia Giuridica *

[

La compilazione dei campi
oone SedeLogae contrassegnati con I'asterisco é
[Seleziona un valore Obbllgatorla per pOter procedere
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4. Compilare i campi richiesti allinterno
della sezione «Anagrafica Super

ANAGRAFICA SUPER USER User»

Inserire i dati relativi al Super User che operera per conto della Societa. La scelta del Super User sara modificabile solo al termine della fase di registrazione. Nelle
fasi successive della registrazione occorrera fornire un documento di delega da parte del Rappresentante Legale della Societa al Super User, che lo autorizza ad

operare sul Nuovo Portale MyTerna per conto della Societa. Nel caso in cui il Super User coincida con il Rappresentante Legale sara necessario fornire 5 C | i C C a re S u I p u I S a n te « I nvi a » *

un‘autodichiarazione.

Tipologia Utente

Nome Super User *

[

Cognome Super User *

E-Mail Super User *Non util

La compilazione dei campi
contrassegnati con I'asterisco é
obbligatoria per poter procedere

s lerna
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Una volta cliccato sul pulsante «Inviax:

* Nel caso in cui esista gia un’entita Registrazione Portale con «Tipologia Registrazione» «Nuova Controparte» e la stessa
«Partiva IVA» registrata oppure un’entita Operatore Elettrico Persona Giuridica con la stessa «Partita I[VA» registrata e con un
Super User associato, il sistema restituisce un messaggio di errore;

* Nel caso in cui esista gia un Operatore Elettrico Persona Giuridica con la stessa «Partita IVA» registrata e senza un Super
User, il sistema chiede al Referente se desidera registrare un nuovo Super User per I'Operatore Elettrico esistente. In caso di
risposta:

o Affermativa, si fa riferimento a quanto illustrato nel Manuale «<NPMT_MU_02_Registrazione Super User per Operatore
Elettrico esistente»;

o Negativa, il sistema impedisce al Referente di procedere con la registrazione.
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Dopo aver cliccato sul pulsante «Invia» il
sistema invia una mail all’indirizzo inserito,
?g;l'emg | MyTerna Awvisi & Comunicazioni Documenti e Manuali FAQ Accedi ITALIANO a"’interno de”a quale é presente |I I|nk al
Portale. Cliccare sul link per effettuare il
primo accesso al Nuovo Portale MyTerna.
REGISTRAZIONE _ _ _

Dopo aver cliccato sul link, si apre la
REGISTRATI CON UN NUOVO NOME UTENTE schermata di registrazione.

* Nome utente [

6. Compilare il campo «Nome utente»

7

7. Cliccare sul pulsante «Registra» per

continuare con 'accesso
24 Terna Link util Portai Nel caso in cui esista gia un Utente @

CALENGAROSOCIETARO  DRHARAZIONE DEICOOKE acaus oLy con il medesimo «Nome utente», il
ARCHIVIO GENERALE NOTE LEGALI QUALIFICAZIONE FORNITORI CANTIERI APERTI S i Ste m a restitu iSCe u n m eSSag g i 0 d i

PATRIMONIO IMMOBILIARE @CONTATTACI GSTAT CERTIFICAZIONE errore

CERT INVIA GV GAUDI PORTALE SETTLEMENT

ACCESSIBILITA @SCRIVICI IMPRESE DISTRIBUTRICI WHISTLEBLOWING

| o
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8. Inserire il kNome utente»

9. Cliccare sul pulsante «Continua»

ZiTernsa | MyTerna |
8

Username

9

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci
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Dopo aver cliccato sul pulsante «Continuay,
si visualizza la schermata per procedere
alla verifica dell’'utenza, la cui e-mail
associata risulta prevalorizzata.

10. Cliccare sul pulsante «Invia codice di

':{l.‘Terna MYTerna verifica»

A Driving Energy

La verifica & necessaria. Si prega di fare clic sul pulsante Invia.

@yopmail.com

10

Invia codice di verifica

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

l ", J “““““““ .“'.u'
s lerna
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zaJerna | MyTerna

A Driving Energy

Il codice di verifica & stato inviato alla tua casella di posta. Si prega di copiarlo
nella casella di input sottostante.

@yopmail.com W

[ Codice di verifica J

vt s Tl i
12

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

11,

11. Inserire il codice ricevuto via e-mail nel
campo «Codice di verifica»

12. Cliccare sul pulsante «Verifica
Codice»

Nel caso in cui non si riceva il codice @

di verifica o se questo risultasse
scaduto, cliccare sul pulsante
«Invia nuovo codice»

s lerna
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ZaJerna | MyTerna

Indirizzo e-mail verificato. Ora puoi continuare.

[ m*********@yopmail_com

13

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

Dopo aver cliccato sul pulsante «Verifica
Codicey, il sistema verifica I'indirizzo e-mail
inserito.

13. Cliccare sul pulsante «Continua» per
procedere

s lerna
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14. Selezionare il «Paese» e inserire il
«Numero di telefono»

zalerna

W & Driving Energy

Paese

[ Paese/Regione

Numero di telefono

[ Numero di telefono

Invia codice Chiamami

( Annulla )

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

l ‘., ] “““““““ .“',.'
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Dopo aver inserito i dati, & possibile
ottenere il codice di verifica in due modalita

alternative.

15. a) Cliccare sul pulsante «Invia codice»
</ er ricevere il codice di verifica tramite
zalema | MyTerna per ¢

[ Haly 139) oppure
[Nummd“e'efm b) Cliccare sul pulsante «Chiamami»

per confermare l'identita tramite

3 chiamata e atterrare direttamente alla

pagina di impostazione della nuova
password (vedi step 18)

( Annulla )

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci
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Nel caso in cui si clicchi sul pulsante «Invia
codicen, si visualizza una schermata con il
numero di telefono prevalorizzato.

16. a) Inserire il «Codice di verifica»
ricevuto via SMS

=qJerna | MyTerna 17. a) Cliccare sul pulsante «Verifica

Driving Energy

Codice»

+39

Inserisci il tuo codice di verifica qui sotto, oppure Invia un nuovo codice

744856

172 _ @
Per segnalare eventuali, 2mi di accesso contattaci
,_ Nel caso in cui non si riceva il codice

di verifica o se questo risultasse
scaduto, cliccare sul pulsante
«Invia un nuovo codice»

s lerna
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Dopo aver cliccato sul pulsante «Verifica
Codicev, si visualizza una schermata per
I'impostazione della nuova password.

18. Inserire la «Nuova Password» e la
«Conferma nuova password»

A Driving Energy

Zdlerna | MyTerna
1

8 19. Cliccare sul pulsante «Continua»

Nuova Password

Conferma nuova password

®

19

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci
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Dopo aver cliccato sul pulsante «Continuay,
si visualizza un pop-up che avvisa che &
necessario completare la Registrazione.

Registrazione da completare!

Clicca su "Continua” e finalizza la registrazione 20 20. Cliccare Sul pulsante «Continua» per
essere reindirizzati alla pagina di
Completa Registrazione

| o,
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Nella sezione « Completa Registrazione»

: si visualizza la schermata

gg;remg | MyTerna Operazioni  Awvisi & Comunicazioni  Completa Registrazione  Assistenza Mario Tide8 Disconnetti ITALIANO « C Ompl etam ent o Re gi Stl"aZi one al
s Portale».

COMPLETAMENTO REGISTRAZIONE AL PORTALE 21. Compilare i campi richiesti

/Icampi «Nomey, «Tipologia @

Controparte», «Partita IVA», «Ragione
stato della Socie partha VA Sociale» e «Tipologia Giuridica» sono

— prepopolati con i dati inseriti in fase di
St Web de Soiets . registrazione; di questi, i primi tre non
' \sono modificabili

Ragione Sociale * elefono *
( MarioTide8 . | | Nu @
Tipcloga Garidica elldare _ La compilazione dei campi

e ' o contrassegnati con I'asterisco e
Seione ATEGO* it obbligatoria per poter procedere

s lerna
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22. Nel caso in cui il campo «Soggetto
PA» non sia valorizzato, compilare |l

[Qualiﬂl:aRappresemanteLegale* E.F.RappresemanleLegale Campo ((Codice Destinatario))
Nome Rappresentante Legale * E-mail Rappresentante Legale *
Cognome Rappresentante Legale * Codice Destinatario *
Skt Payment/Gruppa VA In caso I'Operatore Elettrico di g
[ tipologia Giuridica e non PA non
e 22 possedesse il Codice Destinatario,
e b o compilare il campo con 0000000 (N° 7
volte 0)
FUNZIONI :
Il campo «Codice Destinatario» si @
Funeione # visualizza solo se I'Operatore Elettrico ha
Sede Legale in Italia

- LY e
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23. In alternativa, nel caso in cui il campo
«Soggetto PA» sia valorizzato,
Qualifica Rappresentante Legale * C.F. Rappresentante Legale Compilare iI Campo ((Codice Ufficio))

Nome Rappresentante Legale * E-mail Rappresentante Legale *

Cognome Rappresentante Legale *

[

Split Payment/Gruppo IVA

[

Soggetto PA
Codice Ufficio *

[

[ soggetto passivo Rivenditore

(J Esportatore Abituale @
FUNZIONI Il campo «Codice Ufficio» si visualizza

solo se I'Operatore Elettrico ha Sede
Legale in Italia

| o
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24. Nel caso in cui si valorizzi il campo
«Soggetto passivo Rivenditorey, il
et sistema richiede il caricamento del
[ documento «Autocertificazione di
24 Soggetto Passivo Rivenditore»

Autocertificazione di Snqgetto Passivo RivenditoreE: possibile reperire il template

Soggetto passivo Rivenditore

al seguente link

25sunfnesewemm 25. Cliccare sul pulsante «Scegli File»
per caricare il documento richiesto

Esportatore Abituale
‘Anno di Competenza

[ 26. Nel caso in cui si valorizzi il campo
Pata il Vldta «Esportatore Abituale», compilare gli

ulteriori campi richiesti Q
Per il documento «Autocertificazione

di Soggetto Passivo Rivenditore» &
possibile reperire il template da
compilare cliccando sull’hyperlink «al

seguente link»
I@ __________

s lerna
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27. All'interno della sottosezione
«Funzioni», cliccare sul pulsante
FUNZIONI «Associa» per associare una
funzione al rappresentante legale

Funzione 4

Nessun record da visualizzare.

ANAGRAFICA SUPER USER

Inserire i dati relativi al Super User che operera per conto della Societa. La scelta del Super User sara modificabile solo al termine della fase di registrazione. Nelle
fasi successive della registrazione occorrera fornire un documento di delega da parte del Rappresentante Legale della Societa al Super User, che lo autorizza ad

operare sul Nuovo Portale MyTerna per conto della Societa. Nel caso in cui il Super User coincida con il Rappresentante Legale sara necessario fornire
un'autodichiarazione.

Generale

Nome * Nazione di nascita *

[ Mario [ Seleziona un valore

Cognome * Regione di nascita *

Seleziona un valore

s lerna



28. Una volta cliccato sul pulsante
«Associay, selezionare dall’'elenco
una o piu voci

A

Funzione + Data creazione

29. Cliccare sul pulsante «Aggiungi»

Balance Group Responsible Party 06/02/2023 13:55

&

Balance Responsible Party 06/02/2023 13:55
Balance Supplier 17/03/2023 17:16
Balancing Service Provider 06/02/2023 13:55
Capacity Trader 06/02/2023 13:55
Commercio di Energia Elettrica 17/03/2023 17:16
Consumner 06/02/2023 13:55

Consumption Responsible Party 06/02/2023 13:55

OoOoooooomo

Coordination Center Operator 06/02/2023 13:55

RECORD SELEZIONATI

A
Balance Group X .
v
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30. Nella sezione «Anagrafica Super
User», sottosezione «Generale»,
ANAGRAFICA SUPER USER compilare i campi richiesti

Inserire i dati relativi al Super User che operera per conto della Societa. La scelta del Super User sara modificabile solo al termine della fase di registrazione. Nelle
fasi successive della registrazione occorrera fornire un documento di delega da parte del Rappresentante Legale della Societa al Super User, che lo autorizza ad
operare sul Nuovo Portale MyTerna per conto della Societa. Nel caso in cui il Super User coincida con il Rappresentante Legale sara necessario fornire
un‘autodichiarazione.

30

Generale

Nome * Nazione di nascita *

[ Mario { Seleziona un valore

Cognome * Regione di nascita *

Il campo «Tipologia Utente» &

[ Rossi [ Seleziona un valore

prepopolato con il valore inserito in
Genere * Provinciadinascita fase di registrazione e non risulta

[ [ Seleziona un valore mOd iﬁcabile

Ruolo * Comune di nascita *

[ [ Seleziona un valore

Qualifica Data di nascita Super User * La Compllazlone del Campl
[ (oommarvevy contrassegnati con I'asterisco e
obbligatoria per poter procedere

Tipologia Utente * Codice Fiscale *

s lerna

28



31. Compilare manualmente il campo
«Codice Fiscale» oppure cliccare sul

Generale pulsante «Calcola Codice Fiscale»
per richiedere al sistema il calcolo
(e [ase automatico del Codice Fiscale sulla
base della valorizzazione dei campi
= [tazo «Nomey, «Cognomey, «Nazione di
conre- nascita», «Genere», «Data di nascita
((Masti Rome Super User», «Comune di nascita» e
[ [ «Provincia di nascita»
[ (oo G pulsante «Calcola Codice Fiscale»
Tiplogia Uente odice Fiscal * 31 puod essere utilizzato esclusivamente in

] caso di nazionalita italiana e, una volta
e s contopane che il campo «Codice Fiscale» risulta
®No Osi prepopolato, puod essere ugualmente
\modlflcato dall’'Utente j

s lerna
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32. All'interno della sottosezione «Dati di
contatto», compilare i campi richiesti

Dati di contatto

[ - 33. Se necessario, all'interno della
mariorossi@yopmail.com 439 Numero . . = .

[ J ( sezione «Sistemi Legacy», cliccare
Fax Super User Telefono Super User 2 Sul pulsante ((Aggiungi))

[ +39 J [ Numero. [+39 ] [ Numero

SISTEMI LEGACY 33

Portale Link Principale Link Secondario

Nessun record da visualizzare.

ANAGRAFICA SEDE La compilazione dei campi @

contrassegnati con I'asterisco é
obbligatoria per poter procedere

Residenza / Sede Legale

Nazione

s lerna
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34. Una volta cliccato sul pulsante
«Aggiungi», selezionare dall’elenco i
Corrispettivo Fatturazione Del161 hups.//mymma|erna,n/de|‘lﬁ1/LongA.34 uno O pil‘J record di interesse

Aggregazione
misure

ggs;—:ﬁr:ge_rrao Mercato https://damas-test.terna.it 35 ) CI iCCa re S u I p u ISa nte ((Agg i u ng i ))

Engineering & Ingegneria https://myterna-coll.terna.it/eacs/
Construction
System

Fast Reserve Anagrafica GRID - Fast https://myterna.terna.it/grid/
Reserve

O O

Fast Reserve Bidata - Fast https://myterna.terna.it/bidata/
Reserve

&l

Fatturazione e Fatturazione Sunset https://myterna-coll.terna.it/SunSet/Privat
Garanzie

Ky

Interrompibile Anagrafica Point - https://myterna.terna.it/point/Default.aspx
Interrompibile  service=TR

RECORD SELEZIONATI

a
Interrompibile % Fatturazione e Garanzie X .
v
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ANAGRAFICA SEDE
Residenza / Sede Legale

Nazione

Regione *

[ Seleziona un valore

Provincia *

[ Seleziona un valore

Comune *

[ Seleziona un valore

CAP *

Seleziona un valore

Indirizzo *

36. Nella sezione «Anagrafica Sede»,
sottosezione «Residenza/ Sede
Legale», compilare i campi richiesti

Il campo «Nazione» € pre-popolato con@

il valore inserito in fase di registrazione e
non risulta modificabile

La compilazione dei campi
contrassegnati con I'asterisco é
obbligatoria per poter procedere

L @
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Sede Amministrativa diversa da Sede Legale

Nazione *

[ Seleziona un valore

Regione *

[ Seleziona un valore

Provincia *

[ Seleziona un valore

Comune *

[ Seleziona un valore

CAP *

[ Seleziona un valore

Indirizzo *

37. Nel caso in cui il campo «Sede
Amministrativa diversa da Sede
Legale» sia valorizzato, compilare gli
ulteriori campi richiesti

La compilazione dei campi @

contrassegnati con I'asterisco é
obbligatoria per poter procedere
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38. Nella sezione «Documenti», in
corrispondenza del campo «Tipologia
DOCUMENTI Operativita», cliccare sul pulsante
[m «Cerca» per selezionare il tipo di
operativita che si intende svolgere sul

Portale

Documenti

Nome 4 Tipologia Documento Obbligatorio

[ Nessun record da visualizzare.

INVIA SALVA

L~/ T - o -
5.4 ‘erna Link utili Portali
WX Driving Energy
CALENDARIO SOCIETARIO DICHIARAZIONE DEI COOKIE ACQUISTI TITOLATI RTN
ARCHIVIO GENERALE NOTE LEGALI QUALIFICAZIONE FORNITORI CANTIERI APERTI

CERT INVIA GV GAUDI PORTALE SETTLEMENT

PATRIMONIO IMMOBILIARE @CONTATTACI GSTAT CERTIFICAZIONE

| 7 e
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39. Una volta cliccato sul pulsante
«Cercay, selezionare dall’'elenco la
voce di interesse

CERCA RECORD

40. Cliccare sul pulsante «Seleziona»

li un record e fai clic su Seleziona per continuare

Nome 1
Altro
Contratto di dispacciamento di immissione

Contratto di dispacciamento prelievo

Contratto di interrompi a/Rid! N dei prelievi
Interconnector/Shipper
Richiesta/Modifica di connessione alla RTN

Sono un gestore RIU/ASDC

RIMUQVI VALORE ANNULLA SELEZIONA

| O

s lerna
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DOCUMENTI

Tipologia Operativita *

[ Contratto di dispacciamento di immissione

Documenti

Nome 4 Tipologia Documento
Documento d'identita Super User
Visura Camerale
Attestato Super User

Reverse Charge

INVIA SALVA

=¥ Link utili
Zdlerna

CALENDARIO SOCIETARIO DICHIARAZIONE DEI COOKIE ACQuISTI
QUALIFICAZIONE FORNITORI CANTIERI APERTI

ARCHIVIO GENERALE NOTE LEGALI

Portali

Obbligatorio
Si
Si
Si

No Aggiungi

TITOLATI RTN

Una volta selezionata la «Tipologia
Operativitay, si visualizza la lista dei
documenti ad essa associati.

41. In corrispondenza di ciascun
documento da caricare, cliccare sul
pulsante «Aggiungi» all'interno del
menu delle azioni rapide

Il caricamento dei documenti con @

colonna «Obbligatorio» settata a «Si» &
obbligatorio per procedere

l ", J “““““““ .“.....
s lerna
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42. Cliccare sul pulsante «Scegli File»
per caricare il documento richiesto *

& MODIFICA 43. Se necessario, € possibile inserire un
42 commento all'interno del campo

Ssun file selezionato « Note »

Note

44. Cliccare sul pulsante «Invia»

Per alcune tipologie di documenti, & @

possibile reperire il template da
compilare cliccando sull’hyperlink «al
seguente link»

applnsights.setAuthenticatedUserContext(f08bffca-c12a-ee11-bdf5-000d3a227d72',

s lerna
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In caso di Operatore Elettrico Persona Giuridica, i documenti obbligatori da caricare sono:
» Documento d’identita Super User,;
» Attestato Super User;

» Visura Camerale - documento abilitato solo nel caso in cui la Nazione della Sede Legale dell’Operatore Elettrico sia I'ltalia.

Inoltre, I'Operatore Elettrico Persona Giuridica ha anche la possibilita di caricare:

* Reverse Charge - documento abilitato solo nel caso in cui I'Utente abbia modificato I'attributo «Tipologia Operativita»,
aggiungendo una delle seguenti tipologie di operativita: Contratto di Dispacciamento in Immissione/Prelievo; Contratto di
Interrompibilita; Contratto Interconnector/Shipper;

» Certificato Antimafia - documento abilitato esclusivamente nel caso in cui I'Utente abbia indicato che intende svolgere la
«Tipologia Operativita» «Richiesta/Modifica di connessione alla RTN».

s lerna
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DOCUMENTI

Tipologia Operativita *

45. Per completare la registrazione,
cliccare sul pulsante «Invia»

[ Contratto di dispacciamento di immissione

Documenti

Nome 4

Attestato Super User.pdf
Documento d'identita Super User.pdf

Visura camerale.pdf

45

ZIAT_erna Link utili
W A Driving Energy

CALENDARIO SOCIETARIO

ARCHIVIO GENERALE

DICHIARAZIONE DEI COOKIE

Tipologia Documento

Reverse Charge

Attestato Super User
Documento d'identita Super User

Visura Camerale

Portali

ACQuISTI

Obbligatorio
No
Si

Si

WO

Si

Cliccando sul pulsante «Salvay, il
sistema salva le informazioni inserite;
per condividerle con Terna, cliccare sul
oL A pulsante «Invia»

QUALIFICAZIONE FORNITORI CANTIERI APERTI

| 7 o

s lerna
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Registrazione nuovo Operatore Elettrico «Persona Giuridica» (34/34)

46. Cliccare sul pulsante «Acconsento»
per accettare I’ «Informativa al
trattamento dei dati personali ai sensi

4. Dt dlfintressato della vigente disciplina in materia di

Ai sensi degli artt. 15 e ss del summenzionato Regolamento Europeo in materia di protezione dei dati personali, linteressato avra diritto a vedersi protezione de| d at| person a"»

riconosciuti una serie di diritti significativi.

trattamento dei dati stessi comporta limpossibilita da parte di Terna di erogare i servizi richiesti.

In particolare, Lei potra accedere a tutte le informazioni sul trattamento dei dati personali in merito a:

o lefinatdel rattamento In alternativa, cliccare sul pulsante
o le categorie dei dati personali trattati; « N O n ACCO n S e nto » pe r n 0 n
o i destinatari o le categorie degli stessi ai quali i dati possono essere comunicati; aCCO n S e n ti re al tratta m e n to d ei d ati

Le sono, inoltre, riconosciuti il diritto allaggiornamento ed alla rettifica dei dati trattati, il diritto alla cancellazione e limitazione del trattamento, nonché il pe rS o n a I I I n Se rl tl I n fas e d I
diritto di opposizione per motivi legittimi, ove tali diritti siano concretamente applicabili alle presenti finalita. re g i S t r a Z i O n e C O S‘I f a C e n d 0 I a
- H)

Le sara, inoltre, riconosciuto il diritto di ricevere in formato strutturato, di uso comune e leggibile da un dispositivo automatico, i Suoi dati personali ed il

. . N . .
diritto di trasmettere i dati ad un altro titolare del trattamento, senza nessun impedimento da parte del Titolare del trattamento cui ii ha forniti. reg I Straz I O n e n 0 n S a ra fl n a I Izzata

Nel caso in cui ritenga che i trattamenti che La riguardano violino le norme della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali, avra diritto

o il periodo di conservazione o i criteri per determinarlo;

di proporre reclamo all Autorita Garante per la Protezione dei Dati Personali ai sensi dell'art. 77 del summenzionato Regolamento.

Si sottolinea come l'esercizio da parte dell'Interessato potra avvenire attraverso l'invio delle relative richieste all'indirizzo e-mail privacy@terna.it. Le U n a VO Ita CI | CcatO S U | p U |Sa nte

richieste verranno indirizzate e analizzate dalla Struttura CA/TA/SOP/DPP che processera l'istanza di concerto con il Data Protection Officer fornendo « ACC onsen to » i I S iSt ema va I (o) ri ZZa i I
’

senza ingiustificato ritardo un apposito riscontro.

46 campo «Codice Controparte» con un
WON ACCONSENTO codice univoco che identifica 'Operatore
Elettrico

s lerna



2.
REGISTRAZIONE NUOVO OPERATORE
ELETTRICO «PERSONA FISICA»

=d Terna

A Driving Energy



1. Allinterno della Homepage, cliccare
sul pulsante «Registrati» per
E{g;re!pg | MyTerna Awisi & Comunicazioni  Documenti e Manuali Accedi ITALIANO v registrare un NUOVO Operatore
| I ' 3 Elettrico

NEWS OPERATORI

Proroga consultazione dello studio sulle tecnologie di riferimento per lo stoccaggio di energia

gl.‘ Te rn a elettrica

W aS Driving Energy 17/08/2023 09:41:53

Progetto pilota riserva ultra-rapida: aggiornamento struttura file xml e xsd — Dati per il
Settlement

ACCEDI 08/08/2023 11:42:49

Parte la consultazione sul Piano di Sviluppo di Terna al 2023

08/08/2023 11:21:37

AVVISI E COMUNICAZIONI
DOCUMENTI E MANUALI

E—

s lerna
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2. Selezionare la voce «Persona
Fisica» dal menu a tendina in
E‘:.‘;l'emg MyTerna Avvisi & Comunicazioni  Documentie Manuali  FAQ Accedi ITALIANO + CorriSpondenza d el Campo «Tipologia
T Controparte»

REGISTRATI

Tipologia Controparte *

[

Persona Fisica
Persona Giuridica

INVIA

= .4 ‘erna Link utili Portali

W Driving Energy
CALENDARIO SOCIETARIO DICHIARAZIONE DEI COOKIE ACQUISTI TITOLATI RTN
ARCHIVIO GENERALE NOTE LEGALI QUALIFICAZIONE FORNITORI CANTIERI APERTI
CERT INVIA CV GAUDI PORTALE SETTLEMENT

PATRIMONIO IMMOBILIARE (@CONTATTACI GSTAT CERTIFICAZIONE

ACCESSIBILITA @SCRIVICI IMPRESE DISTRIBUTRICI WHISTLEBLOWING

| 7 e

s lerna
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3. Popolare i campi richiesti

E{g;l'emg | MyTerna Avvisi & Comunicazioni  Documentie Manuali  FAQ Accedi ITALIANO + 4 Val Orizzare |I CampO «Super User
diverso dalla Controparte» nel caso
in cui il Super User sia diverso

REGISTRATI dall’'Operatore Elettrico

Tipologia Controparte *

[ Persona Fisica

4

Nome * Nazione di nascita *

[ super User diverso dalla Controparte

[ [ Seleziona un valore

Cognome * Regione di nascita *

[ Seleziona un valore
Provincia di nascita * @
[ seestona un vaors La compilazione dei campi

contrassegnati con I'asterisco é
obbligatoria per poter procedere

Data di nascita * Comune di nascita *

[ DD/MM/YYYY { Seleziona un valore

s lerna

44



5. Compilare manualmente il campo
«Codice Fiscale» oppure cliccare sul

REGISTRATI pulsante «Calcola Codice Fiscale»
per richiedere al sistema il calcolo
((persona s automatico del Codice Fiscale sulla

base della valorizzazione dei campi

«Nome», «Cognome», «Nazione di

Nome * Nazione di nascita *

nascita», «Genere», «Data di
nascita», «Comune di nascita» e
«Provincia di nascita»

[ Maria [ Italia

Cognome * Regione di nascita *

[ Rossi [ Lazio

Genere * Provincia di nascita *
[ Femmina { Roma / . .
Il pulsante «Calcola Codice Fiscale»

e il pud essere utilizzato esclusivamente in
caso di nazionalita italiana e, una volta
Codice Fiscale che il campo «Codice Fiscale» risulta
{ prepopolato, puod essere ugualmente

Nerlone Sede Legale * CALCOLA CODICE FISCALE 1Fi ’
: modificato dall’Utente i
[ Italia \ J ::

s lerna

45

[ 01/01/2000 { Roma




6. Nel casoin cuiil Super User sia
diverso dall’Operatore Elettrico e sia
ANAGRAFICA SUPER USER stato valorizzato in precedenza il
o sucsssive el egisacons oot ke un Gocumento el ¢t e aesetae Lol del St Sper U e oo 0 campo «Super User diverso dalla
operare sul Nuovo Portale MyTerna per conto della Societa. Nel caso in cui il Super User coincida con il Rappresentante Legale sara necessario fornire . . .
unautodhiarazone 6 Controparte», compilare i campi
richiesti all'interno della sezione

«Anagrafica Super User»

Tipologia Utente

Nome Super User *

[ 7. Cliccare sul pulsante «Invia» *

Cognome Super User* ﬁ\lel caso in cui non sia stato

[ valorizzato in precedenza il campo
«Super User diverso dalla
Contropartey, cliccare direttamente sul
pulsante «Invia» (la sezione
«Anagrafica Super User» non sara

\_Visibile)
(La compilazione dei campi

contrassegnati con I'asterisco &
\_ obbligatoria per poter procedere J

s lerna

* Per maggiori informazioni relative ai passaggi automatici del sistema consultare la pagina successiva 46

E-Mail Super User  Non utilizzare indirizzi di posta elettronica certificata (PEC)




Una volta cliccato sul pulsante «Inviax:

* Nel caso in cui esista gia un’entita Registrazione Portale con «Tipologia Registrazione» «Nuova Controparte» e lo stesso
«Codice Fiscale» registrata oppure un’entita Operatore Elettrico Persona Fisica con lo stesso «Codice Fiscale» registrata e con
un Super User associato, il sistema restituisce un messaggio di errore;

* Nel caso in cui esista gia un Operatore Elettrico Persona Fisica con lo stesso «Codice Fiscale» registrata e senza un Super

User associato, il sistema chiede al Referente se desidera registrare un nuovo Super User per I'Operatore Elettrico esistente. In
caso di risposta:

o Affermativa, si fa riferimento a quanto illustrato nel Manuale «<NPMT_MU_02_Registrazione Super User per Operatore
Elettrico esistente»;

o Negativa, il sistema impedisce al Referente di procedere con la registrazione.

s lerna
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Dopo aver cliccato sul pulsante «Invia» il
sistema invia una mail all’indirizzo inserito,
?g;l'emg | MyTerna Awvisi & Comunicazioni Documenti e Manuali FAQ Accedi ITALIANO a"’interno de”a quale é presente |I I|nk al
Portale. Cliccare sul link per effettuare il
primo accesso al Nuovo Portale MyTerna.
REGISTRAZIONE _ _ _

Dopo aver cliccato sul link, si apre la
REGISTRATI CON UN NUOVO NOME UTENTE schermata di registrazione.

* Nome utente [

8. Compilare il campo «Nome utente»

9

9. Cliccare sul pulsante «Registra» per

continuare con l'accesso
Z1Terna Lk il Portai Nel caso in cui esista gia un Utente @

riving Eneray CALENDARIO SOCIETARIO DICHIARAZIONE DEI COOKIE ACQUISTI TITOLATI RTN CO n i | m ed eSi m O (( N O m e u te n te )) 3y i I
ARCHIVIO GENERALE NOTE LEGALI QUALIFICAZIONE FORNITORI CANTIERI APERTI S i Ste m a restitu iSCe u n m eSSag g i 0 d i

CERT INVIA GV GAUDI PORTALE SETTLEMENT

PATRIMONIO IMMOBILIARE @CONTATTACI GSTAT CERTIFICAZIONE errore

ACCESSIBILITA @SCRIVICI IMPRESE DISTRIBUTRICI WHISTLEBLOWING

| o

s lerna
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10. Inserire il kNome utente»

11. Cliccare sul pulsante «Continua»

Z4lerna | MyTerna

Username

1

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

s lerna
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Dopo aver cliccato sul pulsante «Continuay,
si visualizza la schermata per procedere
alla verifica dell’'utenza, la cui e-mail
associata risulta prevalorizzata.

12. Cliccare sul pulsante «Invia codice di

':{l.‘Terna MYTerna verifica»

A Driving Energy

La verifica & necessaria. Si prega di fare clic sul pulsante Invia.

@yopmail.com

12

Invia codice di verifica

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

l ", J “““““““ .“'.u'
s lerna
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13. Inserire il codice ricevuto via e-mail nel
campo «Codice di verifica»

14. Cliccare sul pulsante «Verifica
Codice»

zaJerna | MyTerna

A Driving Energy

Il codice di verifica & stato inviato alla tua casella di posta. Si prega di copiarlo
nella casella di input sottostante.

@yopmail.com W

[ Codice di verifica

[ vt e T s e
14 = -
\ Nel caso in cui non si riceva il codice

di verifica o se questo risultasse
scaduto, cliccare sul pulsante
«Invia nuovo codice»

s lerna
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Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci




ZaJerna | MyTerna

Indirizzo e-mail verificato. Ora puoi continuare.

[ m*********@yopmail_com

15

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

Dopo aver cliccato sul pulsante «Verifica
Codicey, il sistema verifica I'indirizzo e-mail
inserito.

15. Cliccare sul pulsante «Continua» per
procedere

s lerna
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16. Selezionare il «Paese» e inserire il
«Numero di telefono»

zalerna

W & Driving Energy

Paese

[ Paese/Regione

Numero di telefono

[ Numero di telefono

Invia codice Chiamami

( Annulla )

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

l ‘., ] “““““““ .“',.'

s lerna
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Dopo aver inserito i dati, & possibile
ottenere il codice di verifica in due modalita

alternative.

17. a) Cliccare sul pulsante «Invia codice»
</ er ricevere il codice di verifica tramite
zalema | MyTerna per ¢

[ Haly 139) oppure
[Nummd“e'efm b) Cliccare sul pulsante «Chiamami»

per confermare l'identita tramite

3 chiamata e atterrare direttamente alla

pagina di impostazione della nuova
password (vedi step 20)

( Annulla )

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

s lerna
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Nel caso in cui si clicchi sul pulsante «Invia
codicen, si visualizza una schermata con il
numero di telefono prevalorizzato.

18. a) Inserire il «Codice di verifica»
ricevuto via SMS

=qJerna | MyTerna 19. a) Cliccare sul pulsante «Verifica

Driving Energy

Codice»

+39

Inserisci il tuo codice di verifica qui sotto, oppure Invia un nuovo codice

744856

19a | @
Per segnalare eventuali, 2mi di accesso contattaci
,_ Nel caso in cui non si riceva il codice

di verifica o se questo risultasse
scaduto, cliccare sul pulsante
«Invia un nuovo codice»

s lerna
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Dopo aver cliccato sul pulsante «Verifica
Codicev, si visualizza una schermata per
I'impostazione della nuova password.

20. Inserire la «Nuova Password» e la
«Conferma nuova password»

Zzalerna | MyTerna

W & Driving Energy

21. Cliccare sul pulsante «Continua»

Nuova Password

Conferma nuova password

®

21

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

s lerna
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Dopo aver cliccato sul pulsante «Continuay,
si visualizza un pop-up che avvisa che &
necessario completare la Registrazione.

Registrazione da completare!

Clicca su "Continua” e finalizza la registrazione 22 22. Cliccare Sul pulsante «Continua» per
essere reindirizzati alla pagina di
Completa Registrazione

| o,

s lerna
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Nella sezione «Completa Registrazione» si
visualizza la schermata «Completamento
Registrazione al Portale».

=3
?glﬁ!ﬁﬂé I MyTerna Operazioni Awvisi & Comunicazioni Completa Registrazione Assistenza MarioPF Tide9 Disconnetti ITALIANO -

Home / Completamento registrazione al portale

23. Compilare i campi richiesti

COMPLETAMENTO REGISTRAZIONE AL PORTALE
— o ﬁ campi «Cognomey, «Nomey, @

«Genere», «Data di nascita», «Nazione
di nascita», «Regione di nascita»

Parta VA «Provincia di nascita», «Comune di
nascita» e «Codice Fiscale» sono
prepopolati con i dati inseriti in fase di

Qegistrazione

Super User diverso dalla Controparte

_/

Maschio

La compilazione dei campi
ot dinascit ) [ contrassegnati con I'asterisco é
01/01/1990 J obbligatoria per poter procedere

s lerna
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24. All'interno della sezione «Anagrafica
Super User» *, sottosezione
ANAGRAFICA SUPER USER

o . » o _ - «Generale», compilare i campi
Inserire i dati relativi al Super User che operera per conto della Societa. La scelta del Super User sara modificabile solo al termine della fase di registrazione. Nelle

fasi successive della registrazione occorrera fornire un documento di delega da parte del Rappresentante Legale della Societa al Super User, che lo autorizza ad rl Ch I e Stl
operare sul Nuovo Portale MyTerna per conto della Societa. Nel caso in cui il Super User coincida con il Rappresentante Legale sara necessario fornire
un‘autodichiarazione.

24

Generale

Nome * Nazione di nascita *
[ Maria [ Seleziona un valore @
Cognome * Regione di nascita * ” CampO «TIpO'Ogla Ute nte » é

= [ selesona un valore prepopolato con il valore inserito in fase
_— S di registrazione e non risulta

[ [ Seleziona un valore mOd Iflcablle

Comune di nascita *

[ [ Seleziona un valore
Qualifica * Data di nascita Super User * . . . .
La compilazione dei campi J

DD/MM/YYYY
[ [ contrassegnati con I'asterisco e
Tipelogi e CodiceFsale obbligatoria per poter procedere

s lerna
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25. Compilare manualmente il campo
«Codice Fiscale» oppure cliccare sul

Generale pulsante «Calcola Codice Fiscale»
[M [. per richiedere al sistema il calcolo
automatico del Codice Fiscale sulla
base della valorizzazione dei campi
(foe [t «Nome», «Cognome», «Nazione di
cenere” nascita», «Genere», «Data di nascita
(remes o Super User», «Comune di nascita» e
Eu:o*d E:::d‘"m"“ «Provincia di nascita»
Qualifica * Data di nascita Super User * @
(‘Presideme (ovo172000 / . .
25 Il pulsante «Calcola Codice Fiscale»
Tiplogiathente™ Codice Fscale” puo essere utilizzato esclusivamente in
) caso di nazionalita italiana e, una volta
Estomo alla Controparte che il campo «Codice Fiscale» risulta
e O prepopolato, pud essere ugualmente
N \modlflcato dall’'Utente j

s lerna
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26. All'interno della sottosezione «Dati di
contatto», compilare i campi richiesti

Dati di contatto

E-Mail Super User *Non uil

P 27. Se necessario, all'interno della
mariarossi@yopmail.com +39 Numero . - - .

[ ) { sezione «Sistemi Legacy», cliccare
[FaxSnmerUserJ [ - EelefunoSuperJUse[rZ SUI pulsante «Aggiungi»

SISTEMI LEGACY 27

Portale Link Principale Link Secondario

Nessun record da visualizzare.

ANAGRAFICA SEDE La compilazione dei campi @

contrassegnati con I'asterisco é
obbligatoria per poter procedere

Residenza / Sede Legale

Nazione

| o
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28. Una volta cliccato sul pulsante
«Aggiungi», selezionare dall’elenco i
Corrispettivo Fatturazione Del161 https://myterna.terna.it/del161/LoginCA 28 uno O pil‘J record di interesse

Aggregazione
misure

ggs;—:ﬁr:ge_rrao Mercato https://damas-test.terna.it 29 ) CI iCCa re S u I p u ISa nte ((Agg i u ng i ))

Engineering & Ingegneria https://myterna-coll.terna.it/eacs/
Construction
System

Fast Reserve Anagrafica GRID - Fast https://myterna.terna.it/grid/
Reserve

O O

Fast Reserve Bidata - Fast https://myterna.terna.it/bidata/
Reserve

&l

Fatturazione e Fatturazione Sunset https://myterna-coll.terna.it/SunSet/Privat
Garanzie

Ky

Interrompibile Anagrafica Point - https://myterna.terna.it/point/Default.aspx
Interrompibile  service=TR

RECORD SELEZIONATI

a
Interrompibile % Fatturazione e Garanzie X .
v

s lerna



ANAGRAFICA SEDE
Residenza / Sede Legale

Nazione

Regione *

[ Seleziona un valore

Provincia *

[ Seleziona un valore

Comune *

[ Seleziona un valore

CAP *

[ Seleziona un valore

Indirizzo *

30. Nella sezione «Anagrafica Sede»,
sottosezione «Residenza/ Sede
Legale», compilare i campi richiesti

Il campo «Nazione» & prepopolato con@

il valore inserito in fase di registrazione e
non risulta modificabile

La compilazione dei campi
contrassegnati con I'asterisco é
obbligatoria per poter procedere

L @
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Domicilio diverso da Residenza

Nazione *

[ Seleziona un valore

Regione *

[ Seleziona un valore

Provincia *

[ Seleziona un valore

Comune *

[ Seleziona un valore

CAP *

[ Seleziona un valore

Indirizzo *

Nel caso in cui il campo «Domicilio
diverso da Residenza» sia
valorizzato, compilare gli ulteriori
campi richiesti

La compilazione dei campi @

contrassegnati con I'asterisco é
obbligatoria per poter procedere
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32. Nella sezione «Documenti», in
corrispondenza del campo «Tipologia
DOCUMENTI Operativita», cliccare sul pulsante
[“ «Cercay per selezionare il tipo di
operativita che si intende svolgere sul
Portale

Nome 4 Tipologia Documento Obbligatorio

I Nessun record da visualizzare.

INVIA SALVA

L~/ T - o -
5.4 ‘erna Link utili Portali
WX Driving Energy
CALENDARIO SOCIETARIO DICHIARAZIONE DEI COOKIE ACQUISTI TITOLATI RTN
ARCHIVIO GENERALE NOTE LEGALI QUALIFICAZIONE FORNITORI CANTIERI APERTI

CERT INVIA GV GAUDI PORTALE SETTLEMENT

PATRIMONIO IMMOBILIARE @CONTATTACI GSTAT CERTIFICAZIONE

| 7 e
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33. Una volta cliccato sul pulsante
«Cercay, selezionare dall’'elenco la
voce di interesse

CERCA RECORD

34. Cliccare sul pulsante «Seleziona»

li un record e fai clic su Seleziona per continuare

Nome 1

Altro

Contratto di dispacciamento di immissione

Contratto di dispacciamento prelievo

Contratto di interrompibilitd/Riduzione istantanea dei prelievi
Interconnector/Shipper

Richiesta/Modifica di connessione alla RTN

Sono un gestore RIU/ASDC

RIMUQVI VALORE ANNULLA SELEZIONA

| O
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Una volta selezionata la «Tipologia
Operativitay, si visualizza la lista dei
DOCUMENTI documenti ad essa associati.

Tipologia Operativita *

[ Contratto di dispacciamento di immissione

35. In corrispondenza di ciascun

mf N _— documento da caricare, cliccare sul
~ pulsante «Aggiungi» all'interno del

| o menu delle azioni rapide

Attestato Super User Si

Documento d'identita Super User Si

INVIA SALVA

Zalerna s G Il caricamento dei documenti con @

CALENDARIO SOCIETARIO DICHIARAZIONE DE| COOKIE ACQuISTI TITOLATI RTN COlon n a « Obbl igatorio » Settata a « S\I » é

ARCHIVIO GENERALE NOTE LEGALI QUALIFICAZIONE FORNITORI CANTIERI APERTI

cerr wvia G GAuDI PORTALE SETTLEMENT obbligatorio per procedere

PATRIMONIO IMMOBILIARE @CONTATTACI GSTAT CERTIFICAZIONE

| o
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36. Cliccare sul pulsante «Scegli File»
per caricare il documento richiesto *

& MODIFICA 37. Se necessario, & possibile inserire un
36 commento all'interno del campo

Ssun file selezionato « Note »

Note

38. Cliccare sul pulsante «Invia»

Per alcune tipologie di documenti, & @

possibile reperire il template da
compilare cliccando sull’hyperlink «al
seguente link»

applnsights.setAuthenticatedUserContext('dca32eea-c72a-ee11-bdf4-000d3a227e2d’,

s lerna
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In caso di Operatore Elettrico Persona Fisica, i documenti obbligatori da caricare sono:
» Attestato Super User;

 Documento d’ldentita Persona Fisica.

Inoltre, 'Operatore Elettrico Persona Fisica ha anche la possibilita di caricare il Certificato Antimafia, documento abilitato
esclusivamente nel caso in cui 'Utente abbia indicato che intende svolgere la «Tipologia Operativita» «Richiesta/Modifica di

connessione alla RTN».

s lerna
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DOCUMENTI

Tipologia Operativita *

[ Contratto di dispacciamento di immissione

Documenti
Nome 4 Tipologia Documento

Attestato Super User.pdf Attestato Super User

Obbligatorio

Si

Documento d'identita Super User.pdf Documento d'identita Super User Si

39

ZATe Link utili

W Driving Energy
CALENDARIO SOCIETARIO DICHIARAZIONE DEI COOKIE
ARCHIVIO GENERALE NOTE LEGALI
CERT INVIA CV

PATRIMONIO IMMOBILIARE @CONTATTACI

Portali

ACQuISTI
QUALIFICAZIONE FORNITORI
GAUDI

GSTAT

TITOLATI RTN

CANTIERI APERTI

PORTALE SETTLEMENT

CERTIFICAZIONE

39. Per completare la registrazione,
cliccare sul pulsante «Invia»

Cliccando sul pulsante «Salvay, il
sistema salva le informazioni inserite;
per condividerle con Terna, cliccare sul
pulsante «Invia»

| 7 o
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40. Cliccare sul pulsante «Acconsento»
per accettare I’ «Informativa al
trattamento dei dati personali ai sensi

4. Dt dlfintressato della vigente disciplina in materia di

Ai sensi degli artt. 15 e ss del summenzionato Regolamento Europeo in materia di protezione dei dati personali, linteressato avra diritto a vedersi protezione de| d at| person a"»

riconosciuti una serie di diritti significativi.

trattamento dei dati stessi comporta l'impossibilita da parte di Terna di erogare i servizi richiesti.

In particolare, Lei potra accedere a tutte le informazioni sul trattamento dei dati personali in merito a:

o lefinatdel rattamento In alternativa, cliccare sul pulsante
o le categorie dei dati personali trattati; « N 0 n ACCO n S e nto » pe r n O n
o i destinatari o le categorie degli stessi ai quali i dati possono essere comunicati; aCCO n S e n ti re al tratta m e n to d ei d ati

Le sono, inoltre, riconosciuti il diritto allaggiornamento ed alla rettifica dei dati trattati, il diritto alla cancellazione e limitazione del trattamento, nonché il pe rs o n a I I I n Se rl tl I n fas e d I

diritto di opposizione per motivi legittimi, ove tali diritti siano concretamente applicabili alle presenti finalita. re g i S t r a Z i O n e C O S‘I f a C e n d O I a
- H)
Le sara, inoltre, riconosciuto il diritto di ricevere in formato strutturato, di uso comune e leggibile da un dispositivo autornatico, i Suoi dati personali ed il

. . N . .
diritto di trasmettere i dati ad un altro titolare del trattamento, senza nessun impedimento da parte del Titolare del trattamento cui ii ha forniti. reg I Straz I 0 n e n O n S a ra fl n a I Izzata

Nel caso in cui ritenga che i trattamenti che La riguardano violino le norme della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali, avra diritto

o il periodo di conservazione o i criteri per determinarlo;

di proporre reclamo all Autorita Garante per la Protezione dei Dati Personali ai sensi dell'art. 77 del summenzionato Regolamento.

Si sottolinea come l'esercizio da parte dell'Interessato potra avvenire attraverso l'invio delle relative richieste all'indirizzo e-mail privacy@terna.it. Le U n a VO Ita Cl |Ccat0 S U | p U |Sa nte
richieste verranno indirizzate e analizzate dalla Struttura CA/TA/SOP/DPF, che processera listanza di concerto con il Data Protection Officer fornendo « ACC onsen to » i I S iSt ema va I (o) ri zza i I
)

senza ingiustificato ritardo un apposito riscontro. .
40 campo «Codice Controparte» con un
NON ACCONSENTO codice univoco che identifica I'Operatore
Elettrico
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3.
VISUALIZZAZIONE DATI OPERATORE
ELETTRICO REGISTRATO

=d Terna

A Driving Energy



Una volta completata la registrazione,
1 I'Utente ha la possibilita, accedendo
E{g;l'emg | MyTerna Operazioni v Avvisi & Comunicazioni Documenti e Manuali Mario Rossi  Disconnetti  ITALIANO ~ nu Ovam ente a"’ area privata d el NU OVO
Portale MyTerna, di visualizzare e
parzialmente modificare le informazioni

Benvant™™h inserite durante il processo di registrazione.
Mario Rossi © ®

Gestisci il tuo profilo — I tuoi contratti - Le tue pratiche - .
Controparte Comunicazione 01 1 . AI|’|nte|"nO de”a Homepage,

selezionare la sezione «Completa
Registrazione»

1 TUOI PORTALI Gesticiportai ()
Fino a che la Richiesta di Validazione Q

Anagrafica non viene presa in carico da
un operatore del Call Center Terna,
I'Utente ha la possibilita di modificare

| PORTALI TERNA parte dei dati inseriti

—
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E‘glﬁ!ﬁﬂg | MyTern a Operazioni v Avvisi & Comunicazioni Documenti e Manuali Completa Registrazione FAQ Mario Rossi  Disconnetti

Home / Completamento registrazione al portale

COMPLETAMENTO REGISTRAZIONE AL PORTALE

Nome Tipologia Controparte *

Stato della Societa * Partita IVA *

[ Attiva

Sito Web della Societa Fax

| (o) (v

Ragione Sociale * Telefono *

[ Test001 [ +39 } [ 33333333

Tipologia Giuridica * Cellulare *

[ Srl [ +39 } [ 33333333

ITALIANO -~

Nel caso in cui si vogliano modificare
alcune informazioni, modificare i
campi all’interno della sezione
«Completamento registrazione al
portale» e relative sottosezioni

ﬁar procedere con la modifica delle @

informazioni inserite in sede di
registrazione al portale, seguire gli step
illustrati precedentemente per la
Registrazione nuovo Operatore
Elettrico «Persona Giuridica» in caso di
Persona Giuridica e per la
Registrazione nuovo Operatore
Elettrico «Persona Fisica» in caso di
Persona Fisica
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3. Una volta completate le modifiche
necessarie, cliccare sul pulsante
[) Sede Amministrativa diversa da Sede Legale «Salva» per |nV|ar|e a Terna

DOCUMENTI

Tipologia Operativita *

[ Contratto di dispacciamento di immissione

Documenti
Nome 4 Tipologia Documento Obbligatorio
Reverse Charge No
Attestato Super User.pdf Attestato Super User Si

Documento d'identita Super User.pdf Documento d'identita Super User Si

Visura Camerale.pdf Visura Camerale Si
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4.
GESTIONE RICHIESTA REGISTRAZIONE
OPERATORE ELETTRICO E SUPER USER

=d Terna
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Il Team Terna richiede, se necessario, informazioni

Il Team Terna, dopo aver controllato i dati inseriti dal’Operatore Elettrico
nel corso della registrazione, valida/annulla la Richiesta o richiede, se
necessario, di integrare o modificare le informazioni inserite.

Nel caso in cui le informazioni inserite dall’Operatore Elettrico non siano
corrette/complete, questo riceve una mail in cui viene specificato che la
Richiesta é stata aggiornata dal Team Terna e che risulta necessario
perfezionare le informazioni inserite, accedendo al Portale tramite il link
riportato nella mail. L'Operatore Elettrico procede quindi apportando le
integrazioni richieste seguendo gli step illustrati successivamente.

s lerna




E‘glﬁ!ﬁﬂg | MyTerna Avvisi & Comunicazioni Documenti e Manuali

PARLA CON TERNA

Richieste da Tern

Contatta Terna

Controparte Comunicazione 01

1 TUOI PORTALI

| PORTALI TERNA

Completa Registrazione

FAQ

Mario Rossi  Disconnetti

Gestisci portali o

ITALIANO ~

All'interno della Homepage, aprire la
sezione «Operazioni»

Selezionare la sottovoce «Contatta
Terna» all'interno della voce «Parla
con Terna»

| 7 e

s lerna
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s lerna

=dTerna

Operazioni v
" Driving Energy

MyTerna

Home / Elenco Service Request

ELENCO SERVICE REQUEST

iERichieste Anagrafica ~

Numero Service

Request Titolo caso 4

~ CAS 827731 AGADQ

Controparte

3

 Visualizza dettagli

ZTerna

W Driving Energy

Link utili

CALENDARIO SOCIETARIO
ARCHIVIO GENERALE
CERT

PATRIMONIO IMMOBILIARE

ACCESSIBILITA

Avvisi & Comunicazioni

SR - Portal - Registrazione Nuova

Documenti e Manuali

Data creazione Cliente

22/08/2023 19:54 Mario Rossi

DICHIARAZIONE DEI COOKIE
NOTE LEGALI

INVIA GV

(@CONTATTACI

@SCRIVICI

Completa Registrazione

FAQ

Mario Rossi  Disconnetti ITALIANO -

CER -

Priorita

Normale

Portali

ACQUISTI

QUALIFICAZIONE FORNITORI
GAUDI

GSTAT

IMPRESE DISTRIBUTRICI

Motivo stato

In attesa di
informazioni

TITOLATI RTN
CANTIERI APERTI
PORTALE SETTLEMENT
CERTIFICAZIONE

WHISTLEBLOWING

In corrispondenza della Service

Request di interesse, selezionare dal

menu a tendina la voce «Visualizza

dettagli»




4. Allinterno della sezione «Sequenza
Temporale», nel campo «Note» é

SERVICE REQUEST possibile visualizzare eventuali note
inserite dal’Operatore Terna e, se
GENERALE necessario, inserire un commento da

trasmettere all’'Utente Terna

Generale Sequenza Temporale

Numero Service Request Note

5. Cliccare sul pulsante «Modifica» per
Tipo di caso x Documentazione da integrare aggiungere e/o mOdificare Ie
informazioni richieste

Autore: Operatore Terna

Motivo stato: In attesa di informazioni ©OMOSTRA ALTRO

Cliente *
E possibile inserire un commento @

Registrazione Portale

(oo o1 indirizzato all’Utente Terna cliccando sul
pulsante «Aggiungi Commento» e
visualizzare lo storico delle note inserite
cliccando sul pulsante «Mostra Altro»

s lerna
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Gestione richiesta registrazione Operatore Elettrico e Super User (4/6)

Dopo aver cliccato sul pulsante
«Modificay, si visualizza una schermata in
cui integrare le informazioni richieste.

Tipologia Controparte *

6. Popolare i campi di interesse

Stato della Societa *

{ Attiva

Sito Web della Societa

{ (o] (s

Ragione Sociale *

{ Test001 + J [ 33333333

Tipologia Giuridica *

La compilazione dei campi @

contrassegnati con I'asterisco é
obbligatoria per poter procedere

s lerna
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Gestione richiesta registrazione Operatore Elettrico e Super User (5/6)

7. Cliccare sul pulsante «Salva» per
salvare le modifiche

Dettaglio

L Nuova Controparte

Approvazione Informativa Privacy
Submit

[ Azione Completata

Motivo stato: In attesa di informazioni

Creato da (contatto del portale)

s lerna
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8. Cliccare sul pulsante «Conferma
modifiche»

SERVIGE REQUEST

GENERALE
Generale Sequenza Temporale

Numero Service Request Note

©AGGIUNGI COMMENTO

Tipo di caso 1 Documentazione da integrare

Autore: Operatore Terna

Motivo stato: In attesa di informazioni ©MOSTRA ALTRO

Cliente *

Registrazione Portale

[ Test001 S.r.l.

CONFERMA MODIFICHE

s lerna
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Il Team Terna valida la Richiesta

Il Team Terna visualizza le modifiche apportate dall’Operatore Elettrico e,
se corrette, valida la Richiesta.

Qualora le informazioni fornite non risultassero corrette/complete, il Team
Terna puo richiedere nuovamente I'integrazione delle stesse. In questo
caso, I'Operatore Elettrico dovra procedere con I'integrazione seguendo gl
step illustrati precedentemente.

Nel caso in cui, invece, il Team Terna validi la Richiesta, 'Operatore
Elettrico procede visualizzando i dati del Referente registrato, seguendo gli
step illustrati successivamente.
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5.
VISUALIZZAZIONE DATI REFERENTE
REGISTRATO

=d Terna
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Una volta validata la registrazione,
1 I'Operatore Elettrico ha la possibilita,
Avvisi & Comunicazioni Documenti e Manuali FAQ Mario Rossi, Test001 Disconnetti ITALIANO + accedendo nuovamente a”’area privata
del Nuovo Portale MyTerna, di visualizzare
R — N i dati del Referente registrato e
Event Societari i Acquiszone  Elenco Rapport Commerciall Contatia Tema parzialmente modificarli.

Elenco Pratiche

ANAGRAFICA EVENTI SOCIETARI RAPPORTI COMMERCIALI PARLA CON TERNA

Controparte Comunicazione 01 1

All'interno della Homepage, aprire la
sezione «Operazioni»

2. Selezionare la sottovoce «Elenco
I TUOI PORTALI oo @ Referentl.» all'interno della voce
«Anagrafica»

| PORTALI TERNA

| 7 e

s lerna
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E{’ATerna MyTerna Operazioni v Avwvisi & Comunicazioni Documenti e Manuali FAQ Mario Rossi, Test001 Disconnetti ITALIANO ~

74 Driving Energy

Home / Elenco referenti

ELENCO REFERENTI

iSlista Referenti - =

Tipologia
Nome completo 4 Cognome E-mail Utente

~ | _Mario Rossi Rossi mariorossi@yopmail.com Super User

Modifica

ZI.A Tern a Link utili Portali
W Driving Energy

CALENDARIO SOCIETARIO DICHIARAZIONE DEI COOKIE ACQUISTI TITOLATI RTN
ARCHIVIO GENERALE NOTE LEGALI QUALIFICAZIONE FORNITORI CANTIERI APERTI

CERT INVIA GV GAUDI PORTALE SETTLEMENT
PATRIMONIO IMMOBILIARE (@CONTATTACI GSTAT CERTIFICAZIONE

ACCESSIBILITA @SCRIVICI IMPRESE DISTRIBUTRICI WHISTLEBLOWING

Nel caso si desideri apportare
modifiche, selezionare dal menu a
tendina la voce «Modifica» in
corrispondenza del Referente di
interesse
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E‘ﬂuﬁmg MyTerna Operazioniv  Awvisi & Comunicazioni  Documentie Manuali  FAQ Mario Rossi, Test001  Disconnetti

Home / Profilo referente

PROFILO REFERENTE

La modifica di alcune informazioni anagrafiche necessita di una validazione da parte di Terna attraverso il processo di richiesta
Variazione Anagrafica

4
Generale

Stato: Attiva

Nome societa Tipologia Utente *

[ Test001

Nome *

(Richiesta di Variazione necessaria)

Cognome * Qualifica *

Esterno alla Controparte

®No Osi

4. Dopo aver selezionato la voce
«Modifica», si visualizza la schermata
ITALIANO «Profilo Referente»

Per modificare le informazioni relative
al Super User, seguire gli step illustrati
nel Manuale «NPMT_MU_05_Modifica
e validazione dati Super User»

s lerna
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6.
RESET PASSWORD
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1. Cliccare sul pulsante «Accedi»

Z4Terna MyTerna Awisi & Comunicazioni  Documenti e Manuali Accedi ITALIANO v

W driving Energy

NEWS OPERATORI

Proroga consultazione dello studio sulle tecnologie di riferimento per lo stoccaggio di energia

gl.‘ Te r n a elettrica

WA Driving Energy

17/08/2023 09:41:53

Progetto pilota riserva ultra-rapida: aggiornamento struttura file xml e xsd — Dati per il
REGISTRATI Settlement

08/08/2023 11:42:49

Parte la consultazione sul Piano di Sviluppo di Terna al 2023

08/08/2023 11:21:37

AVVISI E COMUNICAZIONI
DOCUMENTI E MANUALI

s lerna
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2. Cliccare sull’hyperlink «Hai
dimenticato la password o lo
username?»

zaJjerna | MyTerna
(5w )

PASSWORD

(O P , 1

Hai dimenticato la password o lo username?

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

l ‘., ] “““““““ .“',.'

s lerna
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3. Espandere il menu a tendina e
selezionare la voce «Password»

=dJerna | MyTerna \
3

[ Password

Password
Username

=

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

| A . o

s lerna
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4. Dopo aver selezionato la voce
«Passwordy, cliccare sul pulsante
«Continua»

zaJema | MyTerna

[ Password

4

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

I | | y

s lerna
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5. Inserire il kNome utente» per cui si
desidera effettuare il reset della
Password

6. Cliccare sul pulsante «Continua»

A Driving Energy

ZaJerna | MyTerna \
5

Username

6

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

s lerna
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Dopo aver inserito i dati, & possibile
ottenere il codice di verifica in due modalita
alternative.

7. a) Cliccare sul pulsante «Invia codice»
per ricevere il codice di verifica tramite
SMS

=aJerna | MyTerna

Driving Energy

oppure

Numero di telefono

XXX-XXX-69497

7 b) Cliccare sul pulsante «Chiamami»
! per confermare l'identita tramite
) chiamata e atterrare direttamente alla
\ pagina di impostazione della nuova
password (vedi step 10)

[ Annulla

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

s lerna
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Nel caso in cui si clicchi sul pulsante «Invia
Codicey, si visualizza una schermata con il
numero di telefono prevalorizzato.

8. a) Inserire il «Codice di verifica»
ricevuto via SMS

=
:a;re!!@ MYTerna 9. a) Cliccare sul pulsante «Verifica
Codice»

Numero di telefono

XXX-XXX-69497

Inserisci il tuo codice di verifica qui sotto, oppure Invia un nuovo codice

265368

Verifica Codice [ Annulla

Per segnalare eventuali'; ~mi di accesso contattaci
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Dopo aver cliccato sul pulsante «Verifica
Codicev, si visualizza una schermata per
I'impostazione della nuova password.

10. Inserire la «Nuova Password» e la
«Conferma nuova password»

Zzalerna | MyTerna
1

Nuova Password

0 11. Cliccare sul pulsante «Continua»

Conferma nuova password

®

1" La password deve contenere un

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci : minimo di 12 caratteri e un massimo di
64 e almeno una lettera minuscola, una
lettera maiuscola, un numero e un
simbolo
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/.
RECUPERO USERNAME
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1. Cliccare sul pulsante «Accedi»

Z4Terna MyTerna Awisi & Comunicazioni  Documenti e Manuali Accedi ITALIANO v

W driving Energy

NEWS OPERATORI

Proroga consultazione dello studio sulle tecnologie di riferimento per lo stoccaggio di energia

gl.‘ Te r n a elettrica

WA Driving Energy

17/08/2023 09:41:53

Progetto pilota riserva ultra-rapida: aggiornamento struttura file xml e xsd — Dati per il
REGISTRATI Settlement

08/08/2023 11:42:49

Parte la consultazione sul Piano di Sviluppo di Terna al 2023

08/08/2023 11:21:37

AVVISI E COMUNICAZIONI
DOCUMENTI E MANUALI

s lerna
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2. Cliccare sull’hyperlink «Hai
dimenticato la password o lo
username?»

zaJerna | MyTerna
(5w )

PASSWORD

(O P , 1

Hai dimenticato la password o lo username?

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

l ‘., ] “““““““ .“',.'

s lerna
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3. Espandere il menu a tendina e
selezionare la voce «Username»

=dJerna | MyTerna \
3

[ Password

Password
Username

. O . R

s lerna
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4. Dopo aver selezionato la voce
«Usernameny, cliccare sul pulsante
«Continua»

Z4lerna | MyTerna

[ Username

4

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

| A . o

s lerna
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5. Inserire I'indirizzo e-mail all'interno del
campo «Email Address»

6. Cliccare sul pulsante «Continua»

=dJerna | MyTerna \
5

[ Email Address

6

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

s lerna
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Dopo aver cliccato sul pulsante «Continuay,
si visualizza la schermata per procedere
alla verifica dell’'utenza, la cui e-mail
associata risulta prevalorizzata.

7. Cliccare sul pulsante «Invia codice di

V:{IATerna MYTerna verifica»

A Driving Energy

La verifica & necessaria. Si prega di fare clic sul pulsante Invia.

@yopmail.com

Invia codice di verifica

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

7

- I
s lerna
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8. Inserire il codice ricevuto via e-mail nel
campo «Codice di verifica»

9. Cliccare sul pulsante «Verifica
Codice»

zaJerna | MyTerna

A Driving Energy

Il codice di verifica & stato inviato alla tua casella di posta. Si prega di copiarlo
nella casella di input sottostante.

[ RS @yopmai l.com

[ Codice di verifica

(et s Tl miarorcoden
Nel caso in cui non si riceva il codice

di verifica o se questo risultasse
scaduto, cliccare sul pulsante
«Invia nuovo codice»

- I

s lerna
105

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci




ZaJerna | MyTerna

Indirizzo e-mail verificato. Ora puoi continuare.

@yopmail.com

10

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

Dopo aver cliccato sul pulsante «Verifica
Codicev, il sistema verifica I'indirizzo e-
mail inserito.

10. Cliccare sul pulsante «Continua» per
procedere
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11. Dopo aver cliccato sul pulsante
«Continua», si visualizza una
schermata contenente lo Username
associato all'indirizzo e-mail inserito

A Driving Energy

ZaTerna | MyTerna ‘
11

mariorossiO1 ]

( Annulla |

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

s lerna
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