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Portale GAUDI

Primo accesso utenti gia registrati
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Gentile Utente,

in questa guida trovi gli step da seguire per I'accesso al nuovo portale GAUDI. Ti ricordiamo che questo manuale € rivolto a tutti gl

utenti gia registrati sul vecchio portale.

Per dubbi o problematiche puoi contattare il nostro servizio assistenza, tramite il numero verde 800 999 333 oppure all”’indirizzo

mail call.center.censimp@terna.it
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ACCESSO PORTALE GAUDI
(utenti gia presenti)

=d Terna

A Driving Energy



Zdlerna | Gaudi

Registrazione - Verifica dei dati anagrafici
SELEZIONA LA TIPOLOGIA DI UTENTE

Persona Fisica

Persona Giuridica
D Persona Giuridica Estera

Comune

Condominio

*Codice Fiscale

*Indirizzo email

CREAZIONE NUOVE CREDENZIALI PER PERSONA FISICA

Gentile Utente,

per creare le credenziali di accesso al nuovo portale GAUDI, inserisci il tuo codice
fiscale e l'indirizzo email che utilizzavi nel vecchio portale.

Se hai ricevuto l'invito a registrarti via email e sei un nuovo utente, dovrai utilizzare
l'indirizzo email in cui ha ricevuto la notifica e il tuo codice fiscale

Ti ringraziamo per la collaborazione.

1. Accedial portale GAUDI

2. Seleziona la tipologia di utente tra le
opzioni indicate e compila i campi
obbligatori contrassegnati
dall’asterisco. Clicca sul pulsante
VERIFICA DATI

Attenzione

« Se sei un nuovo utente, ti invitiamo a registrarti
accedendo al portale MyTerna

« Se invece hai problemi d’accesso ed eri gia
registrato su GAUDI contatta il servizio
assistenza al numero verde 800 999 333 oppure
manda un’e-mail a call.center.censimp@terna.it
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https://my.terna.it/it-IT/

3. Seidatiinseriti sono corretti, riceverai
un’e-mail all’indirizzo configurato: al
suo interno dovrai cliccare sul pulsante
REGISTRATI per finalizzare la
registrazione e impostare il tuo
username. Il link avra una validita di 6
ore

INFORMATIVA REGISTRAZIONE NUOVO PORTALE GAUDI

Gentile Utente,

ti abbiamo appena inviato via email le istruzioni per creare le tue nuove credenziali su Gaudi
Tiinvitiamo a seguire i passaggi indicati per completare la registrazione.

Ti ringraziamo per la collaborazione.

Cordiali saluti

[ e
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Registrazione - Definizione username
SELEZIONA IL TUO RUOLO NEL PORTALE GAUDI
® Produttore

-~ Mandatario

*GAUDI Username

REGISTRATI

ISTRUZIONI PER LA SCELTA DEL RUOLO E USERNAME

Gentile Utente,

in questa fase della registrazione dovrai scegliere il ruolo che avrai nel nuovo portale
GAUDI

Potrai registrarti come Produttore o come Mandatario, in base al tuo profilo, e creare
una username univoca che ti permettera di accedere al portale

Se la username scelta e gia presente su GAUDI, sara necessario selezionarne una

diversa, non ancora utilizzata
Qualora tu abbia ricevuto un'email di invito alla registrazione, il ruolo ti verra
automaticamente assegnato come Produttore e non sara necessario effettuare alcuna

scelta

Ti ringraziamo per la collaborazione

4. Seleziona il ruolo, definisci 'username e
clicca sul pulsante REGISTRATI

Riceverai un’e-mail con il riepilogo
dell’'username registrata e dovrai effettuare il
reset della password cliccando sul pulsante
VAI AL SERVIZIO
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5. Clicca su Hai dimenticato la
password o lo username?

Zzajema | MyTerna

| Italiano v

USERNAME

‘ Usemame

PASSWORD

‘ Password 5

Hai dimenticato la password o lo username?

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

E—
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6. Selezionare password

ZzeJerna | MyTerna

6

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

E—

s lerna

8




7. Inserire la Username

8. Cliccare sul pulsante Continua

ZiTernsa | MyTerna |
7

Username

8

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

Attenzione: una volta definita,
'username non potra piu essere
modificata.
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Dopo aver cliccato sul pulsante «Continua»,
si visualizza la schermata per procedere alla
verifica dell’'utenza, la cui e-mail associata
risulta prevalorizzata.

9. Cliccare sul pulsante Invia codice di

;Z‘ATerna MyTerna verifica

A Driving Energy

La verifica & necessaria. Si prega di fare clic sul pulsante Invia.

@yopmail.com

9

Invia codice di verifica

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

l ", J “““““““ .“',.'
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10. Inserire il codice ricevuto via e-mail nel
campo Codice di verifica

11. Cliccare sul pulsante Verifica Codice

ZaJerna | MyTerna

Il codice di verifica & stato inviato alla tua casella di posta. Si prega di copiarlo
nella casella di input sottostante.

[ m*********@yopma”.com W

[ Codice di verifica

[ vt e Yo s e
11 : -
Nel caso in cui non si riceva il codice

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci \ 3 d| Ver|f|Ca O se queStO I'ISU|taSSG
\ scaduto, cliccare sul pulsante
«Invia nuovo codice»

| _ . o
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ZaJerna | MyTerna

Indirizzo e-mail verificato. Ora puoi continuare.

[ m*********@yopmail_com

12

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

Dopo aver cliccato sul pulsante «Verifica
Codice», il sistema verifica I'indirizzo e-mail
inserito.

12. Cliccare sul pulsante Continua per
procedere
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13. Selezionare il Paese e inserire |l
Numero di telefono

zalerna

W & Driving Energy

Paese

[ Paese/Regione

Numero di telefono

[ Numero di telefono

Invia codice Chiamami

( Annulla )

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

]
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Paese

[

Italy (+39)

Numero di telefono

[

( Annulla )

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

Dopo aver inserito i dati, &€ possibile ottenere
il codice di verifica in due modalita
alternative.

14. a) Cliccare sul pulsante Invia codice per
ricevere il codice di verifica tramite SMS

oppure

b) Cliccare sul pulsante Chiamami per
confermare I'identita tramite chiamata
e atterrare direttamente alla pagina di
impostazione della nuova password

(vedi step 13)

- L
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Nel caso in cui si clicchi sul pulsante «Invia
codice», si visualizza una schermata con il
numero di telefono gia valorizzato.

15. a) Inserire il Codice di verifica ricevuto
via SMS

;Zg;l'egrgg MyTerna 16. a) Cliccare sul pulsante Verifica Codice

+39

Inserisci il tuo codice di verifica qui sotto, oppure Invia un nuovo codice

744856

. 16a _ : @
er segnalare eventuall 2mi di accesso contattaci
Nel caso in cui non si riceva il codice

di verifica o se questo risultasse
scaduto, cliccare sul pulsante
«Invia un nuovo codice»
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Zdlerna | MyTerna
1

7

Nuova Password

Conferma nuova password

®

18

Per segnalare eventuali problemi di accesso contattaci

Dopo aver cliccato sul pulsante «Verifica
Codice», si visualizza una schermata per
I'impostazione della nuova password.

17. Inserire la Nuova Password € la
Conferma nuova password

18. Cliccare sul pulsante Continua

La password dovra rispettare i seguenti
criteri:

* Lunghezza di almeno 12 caratteri

* Almeno una lettera maiuscola

* Almeno una lettera minuscola

* Almeno un numero

« Almeno un carattere speciale

» Diversa dalle ultime 4 password
utilizzate
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19. Ricordati che, per gli accessi futuri,
dovrai avere sempre a portata di mano
Zalermna | Gaudi P Seid  rsessnovimro . il numero di cellulare configurato per
ricevere 'OTP

CIAQ, UTENTE

Stai utilizzando GAUDI

RICERCA IMPIANTI

Cerca per Codice Censimp..

| MIET SERVIZI VAI ATUTTI | SERVIZI

Q RICERCA IMPIANTI — CREAZIONE NUOVAUP — (© VISUALIZZA UNITA' — Q RICERCA TITOLARITA" —

PANORAMICA IMPIANTI VEDI TUTTI GLI IMPIANTI

| e
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